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La revista Palermo Business Review (PBR) constituye un espacio para la publicacion
académica de trabajos de investigacion originales escritos por profesores e investigadores
del MBA — Graduate School of Business, Facultad de Ciencias Econdémicas, Universidad
de Palermo, Buenos Aires, Argentina, externos y de universidades extranjeras.

Tiene como objetivo principal fomentar el espiritu critico en areas vinculadas a los
negocios y sus interrelaciones con otras disciplinas que permiten reflejar las producciones
académicas de la region, para ser consultadas por estudiantes de carreras ejecutivas,
empresarios, emprendedores y docentes investigadores.

PBR se edita desde el afio 2008 de forma continua, con ediciones semestrales en Julio
y Noviembre respectivamente y cuenta con la direccion del Decano de la Facultad de
Ciencias Economicas, Gabriel Foglia.

Los trabajos publicados son evaluados por arbitros externos a la Universidad de Palermo
y de universidades extranjeras, con las cuales se realizan intercambios de vinculacion y
transferencia del conocimiento, utilizando el sistema de evaluacion doble ciego en linea
para cada articulo.

La revista PBR ha sido indizada en LATINDEX, EBSCO y REDIB, con Licencia
Creative Commons Atribucién-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional.

Su distribucion es libre y gratuita, disponible para consultas y descargas en linea en:

http://www.palermo.edu/economicas/cbrs/pbr-ediciones.html
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Palermo Business Review (PBR) was created with the goal of publishing and sharing
original research papers written by professors from and external to the University of Palermo.

Its main objective is to promote critical thinking in areas related to the field of business
administration and its interrelationships with other disciplines, to reflect the academic
productions of businesses in the region to be consulted by students of executive careers,
entrepreneurs and teachers.

Since 2008, PBR is published without interruption, biannual publication in July and
November respectively, and has the direction of the Dean of the School of Economics,
Gabriel Foglia.

The journal has the support of external evaluators from foreign universities, through
knowledge agreement with the University of Palermo, using an online double peer review.

PBR has been indexed in LATINDEX, EBSCO and REDIB, with a Creative Commons
License Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International.

Its distribution is free and is available for online downloads:

http://www.palermo.edu/economicas/cbrs/pbr-ediciones. html
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Editorial

Innovacién y empleo eran topicos recurrentes en la agenda publica de los ultimos
afos. En todos los foros empresariales, los temas de conversacion obligados eran el uso de
espacios de trabajo comunes (co-working), el trabajo y cobro por proyectos (free-lancers),
el trabajo remoto (home working), los nomades digitales, la gestion de equipos remotos. ..
Una suma de factores contribuia a su desarrollo: las posibilidades tecnologicas cada vez
mas extendidas, el crecimiento de la economia del conocimiento, la libre movilidad de
las personas, la pelea por el talento, la irrupcion de los millennials en el mercado laboral
con sus caracteristicas particulares, etc.

El mundo continuaba su sendero hasta que a principios de 2020 un virus lo paralizé.
Gran parte de la poblacion mundial tiene que quedarse en su casa. La agenda de innovacion
y empleo dejo de caminar para empezar a correr con desesperacion. Empresas donde el
home working era palabra prohibida tuvieron que adaptar sus sistemas en un fin de semana.
El trabajo basado en cantidad de horas diarias sentado en una oficina simplemente dejo6 de
existir para pasar a un modelo basado en la resolucién de problemas y el cumplimiento
de objetivos. Millones de empresas y emprendedores dejaron de funcionar de un dia para
otro, mientras otros operan al maximo de su capacidad.

Es muy interesante el debate sobre como sera el dia después. Eventualmente, la
pandemia sera controlada y las personas podran salir de sus casas. A nivel empresarial,
(sera el fin del mundo tal como lo conociamos? ;O simplemente se aceleraran las
tendencias que ya se vislumbraban?

Las preguntas se multiplican... ;Cual sera el costo econdomico y quién lo pagara?
(Habra mas barreras al comercio internacional? ;La tecnologia sera utilizada para un
control exhaustivo de la poblacion? ;Viviremos en sociedades menos democraticas?
(Comprenderemos que el mundo no es sostenible en tanto haya brechas de desigualdad
econdmica y social extremadamente altas?

Es evidente que habra ganadores y perdedores a nivel paises, industrias, empresas,
profesiones y personas. Considero que estamos ante una gran oportunidad para repensarnos
y volver a empezar. El proceso de innovar sugiere un placer por la resolucion de problemas,
la curiosidad ante lo nuevo y el trabajo en equipo. Esta pausa en el desarrollo mundial
nos da la posibilidad de aprender de nuestros errores pasados y comprender hacia donde
queremos avanzar.

Gabriel Foglia
Decano Facultad de Ciencias Economicas

Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina
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